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Compromisso

com os pilares ESG

Ao longo dos mais de 50 anos de
histéria da NETZSCH do Brasil, temos
um legado de compromisso com a
sustentabilidade. Durante esse tempo,
a preocupagdo com o impacto de
nossas atividades sempre foi um ponto
central em nossa estratégia de negdcio,
guiando nossas decisoes e agoes
para garantir que nosso crescimento
aconteca de maneira consciente e
alinhada aos principios que promovem
0 bem-estar coletivo e a preservacgao
do nosso planeta.

Acreditamos que os pilares ESG
— Ambiental, Social e Governanga —
sdo fundamentais para o sucesso e a
longevidade de qualquer organizagao.
Por isso, nossa atuagdo sempre esteve
pautada na implementacdo de praticas
sustentaveis que minimizam o impacto
ambiental, como programas de gestao
de residuos e consumo consciente,
além de iniciativas de logistica reversa
e reciclagem de parte significativa dos
materiais que utilizamos.

Na esfera social, nosso
compromisso com o bem-estar
de nossos colaboradores é uma
prioridade. Estamos constantemente
investindo em programas que garantem
um ambiente de trabalho seguro,
saudavel e inclusivo, com foco no
desenvolvimento pessoal e profissional
de cada integrante da nossa equipe.
Sabemos que 0 sucesso da nossa
empresa esta diretamente ligado a
motivagdo, a0 comprometimento e &
satisfacao de nossos colaboradores.

Em relagdo a governanga,

Seguimos rigorosamente as normas
e regulamentos que regem nosso

Osvaldo Ferreira
Diretor Geral

Petra Schreiner
Diretora Administrativa

setor, mantendo uma postura ética em
todas as nossas relagdes comerciais

g institucionais. A transparéncia, 0
respeito a legislacao vigente e a adogdo
de boas praticas de governanga sao
COMPpromissos que norteiam a nossa
jornada e que buscam consolidar

a confianga que nossos clientes,
parceiros e a sociedade depositam em
nossa marca.

Este relatdrio, apoiado pelos trés
diretores da NETZSCH do Brasil, reflete
as conquistas e os desafios de nossa
jornada até aqui, e é com grande
orgulho que compartilhamos as a¢oes
que tornam a sustentabilidade parte
de nossa esséncia. Continuaremos
a buscar melhorias continuas e a
inovagdo em todas as frentes, sempre
com o olhar voltado para um amanha
mais responsavel e equilibrado.

Marcio Doege
Diretor de Operagoes

Financeira

Os pilares ESG
sdo fundamentais
para o Sucesso

e a longevidade
de qualquer
organizagao.



Quem
SOMOS

A NETZSCH do Brasil esta presente no pais desde
1973. Fundada em Pomerode (SC), atualmente
a empresa tem trés fabricas na cidade e filiais de
vendas e servigos, nos estados de SP, MG, GO, RJ,
BA, RN, RS, SC, além de filiais de exportacao.

Com mais de 1.000 colaboradores, é a maior
unidade de Bombas & Sistemas do Grupo
NETZSCH, lider mundial na fabricagdo de bombas
de deslocamento positivo. O grupo familiar alemao
“Erich Netzsch Holding” tem sua sede em Selb, na
Alemanha, e conta com mais de 4.000 colaboradores
em 36 paises, divididos nas trés unidades de
negdcios: Analise & Testes, Moagem & Dispersao e
Bombas & Sistemas.

NDB

+ de 1.000 colaboradores
3 unidades fabris
9 filiais de vendas no Brasil

Grupo NETZSCH

+ de 4.600 colaboradores
3 unidades de negocios
210 locacoes ao redor do globo



América Latina - Brasil:
01 - Santa Catarina

02 - Séo Paulo

03 - Rio Grande do Sul
04 - Rio de Janeiro

05 - Rio Grande do Norte
06 - Bahia

07 - Minas Gerais

08 - Goids

América Latina:
09 - Argentina
10 - México

11 - Peru

12 - Colémbia

América do Norte

13 - Canada

14 - Estados Unidos da
América

Europa, Oriente Médio e
Norte da Africa
15 - Alemanha

16 - Itdlia

17 - Franga

18 - Reino Unido
19 - Austria

20 - Paises Baixos
21 - Bélgica

22 - Rissia

23 - Espanha

24 - Cazaquistao
25 - Oriente Médio
26 - Polonia

27 - Roménia

Y

Sudeste Asiatico e Oceania:  Sul da Asia:

28 - Singapura 38 - india

29 - Maldsia

30 - Tailandia Africa Subsaariana:
31 - Indonésia 39 - Africa do Sul
32 - Australia

33 - Vietna

Leste Asiatico:

34 - China — Lanzhou
35 - China — Jiaxing
36 - Coreia do Sul
37 - Japao

(parceria estratégica)



0 que
produzimos

Somos especialistas no gerenciamento de fluidos
complexos, com uma ampla gama de aplicagoes
com bombas de deslocamento positivo, em varios
segmentos, como alimenticio, farmacéutico, meio
ambiente, energia, mineracao, papel e celulose,
petréleo e gds. Independentemente do processo
produtivo ou do segmento industrial, 0s equipamentos
NETZSCH podem ser aplicados em diversas etapas,
garantindo eficiéncia e alto desempenho.

Reconhecida ha décadas no mercado pela eficiéncia
de suas Bombas Helicoidais NEMO®, atualmente a
NETZSCH do Brasil oferece ainda mais possibilidades
de solugdes aos clientes com as Bombas de Lébulos
Rotativo TORNADO®, Bombas de Fusos NOTOS® e
as Bombas Peristalticas PERIPRO®. Possui ainda
uma linha de trituradores N.Mac® e M.Ovas® e
sistemas de dosagem e esvaziamento de tambores.
Estas solugdes sdo desenvolvidas por um time de
especialistas altamente preparados, que conhecem
as particularidades das diversas aplicagdes e assim
conseguem oferecer 0s equipamentos ideais para as
necessidades especificas de cada cliente.
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Vivemos em um momento de
transformacdo global, no qual a
responsabilidade ambiental ndo é mais
apenas uma escolha, mas uma necessidade
para as empresas que pretendem crescer
de maneira sustentavel. Na NETZSCH do
Brasil, o compromisso com 0 meio ambiente
ja faz parte da nossa histdria ao longo de
mais de cinco décadas e vai muito além do
cumprimento de legislacoes. E uma pratica
essencial que adotamos para proteger 0s
recursos naturais, contribuir com a qualidade
de vida das futuras geracg0es e garantir a
perenidade do negocio.

Nosso comprometimento com a gestao
eficiente de recursos e a minimizagdo do
impacto ambiental se reflete em diversas
iniciativas concretas. Isso inclui desde o
plantio de espécies nativas em terrenos
do nosso parque fabril, promovendo a
recuperagdo ambiental e a biodiversidade
local; a gestdo eficiente de residuos, com a
separagdo adequada e o envio de materiais
para reciclagem; e ainda solucdes para o
reaproveitamento de recursos, como a coleta
de dgua da chuva, utilizada na climatizacao da
fabrica.

Além disso, uma das metas do Grupo
NETZSCH é a reducdo do consumo de C0?2
em todas as suas unidades de producao
pelo mundo em 3,5% ao ano, com base nos
valores de emissdo de 2019. E também se
tornar neutro na emissdo de CO2 até 2045.

Sao agoes que tém impacto positivo na
comunidade, nos colaboradores e parceiros
e que estdo validadas em nosso Sistema de
Gestdo Ambiental, certificado pela ISO 14001,
0 que reflete nosso empenho em reduzir
impactos ambientais e promover a melhoria
continua. Nosso compromisso é constante,
alinhando inovacgao tecnol6gica a preservagao
do planeta, com foco em construir um legado
sustentavel para as proximas geragoes.







N ED
de resi

A gestdo de residuos é
tratada como uma prioridade
estratégica na NETZSCH do
Brasil para reduzir a geragao
de materiais resultantes dos
processos produtivos, minimizar
a contaminagdo ambiental e
colaborar com a regeneragao
dos sistemas naturais.
Implantamos procedimentos
de separagdo e descarte,
estimulando a reciclagem de
materiais e investindo em
tecnologias que permitem o
reaproveitamento parcial ou
integral de diferentes tipos de
residuos. Ao integrar a economia
circular em nossos processos
produtivos, contribuimos
ativamente para um futuro mais
sustentavel, demonstrando
que é possivel aliar inovagao,
responsabilidade ambiental e
resultados produtivos.
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Blendagem para
coprocessamento

Os residuos solidos contaminados gerados na NETZSCH do Brasil
sdo destinados ao Centro de Gerenciamento de Residuos e passam
por um processo chamado de blendagem para coprocessamento. Esse
processo consiste na transformagdo dos residuos em uma mistura
homogénea que é utilizada como fonte de energia em cimenteiras,
substituindo parte dos recursos ndo renovaveis tradicionalmente usados
nesses processos industriais. A blendagem seguida do coprocessamento
ndo apenas reduz significativamente o volume de residuos que seriam
destinados a aterros industriais, mas também contribui para a otimizagdo
do aproveitamento energético e a redugdo de emissges de gases de
efeito estufa. E uma solugdo sustentavel que alinha eficiéncia energética
e preservacgdo ambiental.



Logistica reversa de
componentes de hombas

Ha mais de dez anos, a NETZSCH
do Brasil implementou seu programa
de logistica reversa que tem como
objetivo reduzir os impactos ambientais
causados pelo descarte inadequado
de pecas de bombas apds o término
de sua vida util. Por meio desse
projeto, os clientes podem devolver
pecas sucateadas, como estatores,
diretamente para a empresa, sem
exigéncia de quantidade minima. Desde
uma dnica peca, ja é possivel iniciar o
processo de devolugéo, entrando em
contato com nossas filiais de vendas ou
representantes regionais para obter as
orientacBes necessarias.

As pecas recebidas passam por
um rigoroso processo de separagao
e classificacdo, com outros residuos
gerados na produgao de nossos
equipamentos, como metais ferrosos
e ndo ferrosos. Apos essa triagem,

0 material é encaminhado para uma
fundicdo especializada, onde as sucatas
sao beneficiadas e transformadas
novamente em aco, retornando ao
mercado como matéria-prima para a
fabricac@o de novos produtos.

0 programa ja é consolidado e
tem inclusive o reconhecimento em
premiac0es na area ambiental da
regido Sul do Brasil, reafirmando nossa
posicdo como referéncia em praticas
sustentaveis no setor industrial.

Mais recentemente, também
implantamos a logistica reversa de
ferramentas e pastilhas de metal
duro através de uma parceria com
fornecedores. Assim, todas as
pastilhas e ferramentas de metal duro
(Tungsténio) passaram a ser destinadas
a reciclagem junto ao fabricante,
onde tornam-se matéria-prima para
a fabricagdo de novas ferramentas e
pastilhas.
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Reciclagem
de materiais

Sucatas
metalicas

Todo material residual do processo
de usinagem de metal é separado de
acordo com seu tipo e destinagdo
para a reciclagem de metais. Da
mesma forma, as sucatas metalicas
também passam por esse processo e
servem como base para a fabricagao
de novos componentes de ago.

Papel, plastico
e papelao

Os residuos de papel, plastico
e papeldo sdo enviados para uma
empresa que faz a triagem de
acordo com o tipo de material e 0s
redireciona para a reciclagem. Além
de garantir a destinagéo correta, a
reciclagem ainda é uma fonte de
matéria-prima e gera renda para
empresas recicladoras.
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= Vidros

Todos os vidros descartados pela
empresa sao destinados ao processo
de reciclagem para reaproveitamento,
principalmente o vidro de monitores
e televisores, que sdo destinados
a parceiros para o processo de
vitrificagdo de ceramica.

Eletroeletronicos

Os eletroeletronicos da NETZSCH do
Brasil ou recebidos dos colaboradores
(incluindo eletrodomésticos) sdo
enviados a um parceiro que faz a
separagao de componentes e triagem
de equipamentos em bom uso. Além de
viabilizar a reciclagem dos mais diversos
componentes, todos 0s equipamentos
em bom uso sdo recondicionados e
disponibilizados para um projeto de
informatica educativa.

RTEaquig |
COZiNK ‘

Outros materiais

A NETZSCH incentiva a reciclagem
do dleo doméstico trazido pelos
colaboradores, com um ponto de
coleta especifico para isso. Também
participa de campanhas pontuais para
a reciclagem de lacres de latinhas de
aluminio, de cartelas de comprimidos
e tampas plasticas, em parcerias com
entidades locais.




Tratamento de efluentes e
consumo consciente de agua

A redug@o constante do consumo de dgua faz parte
dos objetivos ambientais da NETZSCH do Brasil, alinhada

também com as diretrizes da ISO 14001. Para atingir esse g
propdsito, implementamos diversas praticas sustentaveis
e contamos com uma Estagdo de Tratamento de Efluentes v
(ETE), instalada desde 2012 para o tratamento interno e
de efluentes industriais e sanitarios gerados na planta de ki
Pomerode. Como resultado dessas agdes, ja conseguimos iz ¥
registrar economias significativas, como a reducao de i kg
1.200.000 litros de dgua potavel em um dnico ano. ;;'": :
k&)
Reutilizacao de efluentes tratados: a N
c ‘ D 4gua tratada na ETE é reaproveitada para =
uso nas descargas dos vasos sanitarios, ] o

reduzindo o consumo de dgua potavel.

; : & ay . .

W - J y i
‘, Reaproveitamento da agua da chuva: a o ki 7 I .fﬂ
‘ 4gua captada dos telhados é armazenada | : ' 3 i 4
¢, ¢ o emcisternas e utilizada no sistema de b |

¢ climatizagdo da fabrica. | g . 1

Instalacdo de dispositivos de _'_' ;
* economia: todas as torneiras da i T
empresa contam com redutores de vazao i .

O e sistemas de fechamento automatico.

[ ] Educacdo ambiental: realizamos -
\ campanhas internas para conscientizar ;
; 0s colaboradores sobre 0 uso racional
\i/ da agua e praticas sustentaveis no dia a
dia.
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Controle do
consumo de
energia

Na NETZSCH do Brasil, a redugdo do consumo de energia
elétrica é uma prioridade ambiental e faz parte também
da meta global do Grupo NETZSCH. Anualmente, sao
estabelecidas metas de percentuais de redugdo de consumo.
Para isso, temos implementado diversas agoes que refletem
nosso compromisso com a sustentabilidade e a eficiéncia
energética.

Foi realizada a substituicdo das ldmpadas de vapor
metdlico por ldampadas de LED na fabrica, uma mudanca que
reduziu significativamente o consumo de energia, ja que as
ldmpadas de LED sao até 80% mais eficientes e tém uma vida
atil muito maior, gerando economia tanto energética quanto
financeira. Também foi feita a instalacao de lampadas com
sensores de presenca em alguns locais e colocagdo de chapas
transldcidas no telhado da fabrica, gerando uma economia de
energia pela utilizacdo de um ndmero menor de lAmpadas.

0 telhado do Centro de Treinamento da NETZSCH é
coberto de placas fotovoltaicas para geragéo de energia solar.
Uma iniciativa que permite que parte da energia consumida
seja proveniente de uma fonte limpa e renovavel, reduzindo
ainda mais a dependéncia de recursos nao renovaveis e
contribuindo para a reducdo das emissoes de gases de efeito
estufa.

Os prédios administrativos possuem janelas
termoacusticas, que reduzem a troca de calor e ajudam a
manter um ambiente mais silencioso e confortavel. Além
disso, 0 isolamento térmico nos telhados contribui para a
manutengdo da temperatura interna, reduzindo o uso de
sistemas de climatiza¢do. Complementando essas iniciativas,
o0s aparelhos de ar-condicionado com a fungdo inverter,
conhecidos por sua eficiéncia e menor consumo de energia,
sdo amplamente utilizados.

No setor de Manutencao foi feita a distribuigao inteligente
de iluminagdo, aumentando o numero de circuitos para

otimizar o consumo. Essa medida permite que a iluminagao
seja acionada apenas nos locais necessarios, reduzindo
desperdicios.

Também sdo utilizadas telas de descanso nos monitores
que ajudam a evitar consumo desnecessario de energia
quando 0s equipamentos ndo estdo em uso.

A empresa possui um forte compromisso com a redugéao
de desperdicios nos processos industriais. Um exemplo é o
projeto “Caca Vazamento”, que identifica e corrige falhas em
sistemas de ar comprimido, uma iniciativa complementada
pela pratica de abrir um chamado de Help Desk sempre que
detectados vazamentos. A instalagao de compressores de ar
com tecnologia VSD (Variable Speed Drive) também ajuda a
ajustar automaticamente a velocidade, reduzindo o consumo
de energia. O processo de tratamento bioldgico na Estagdo
de Tratamento de Efluentes (ETE) conta com automacao da

leitura do oxigénio dissolvido e do soprador, garantindo maior

precisao e eficiéncia no uso de recursos.

Os motores elétricos de alta eficiéncia sdo uma parte
essencial dos esforgos da empresa para reduzir o consumo

de energia em operagdes industriais. Esses motores garantem

um desempenho superior, consumindo menos energia
elétrica e contribuindo para o alcance de metas sustentdveis.

Além dos investimentos em tecnologia, a empresa promove a conscientizacao dos
colaboradores por meio de treinamentos regulares, onde sao orientados sobre praticas
para evitar desperdicios de energia, como desligar equipamentos que nao estao em
uso, identificar e relatar vazamentos, e utilizar recursos de forma responsavel.
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Objetivos
ambientals

A NETZSCH do Brasil tem objetivos claros e
mensuraveis que orientam as acoes de sustentabilidade
ao longo do ano. Mensalmente, nosso Departamento
de Meio Ambiente disponibiliza a atualizagdo das metas
de cada objetivo ambiental para que o0s colaboradores
possam acompanhar os resultados por diferentes meios
de comunicagdo interna.

A empresa considera fundamental que todos conhegam
e acompanhem esses indicadores, pois 0s resultados s6
sao possiveis gragas as acoes didrias de cada colaborador.
Trabalhando em conjunto e mantendo o foco nessas
metas, é possivel continuar avangando em direcdo a
uma operacgdo cada vez mais sustentavel e responsavel.
Afinal, a sustentabilidade é um compromisso coletivo que
depende da participacdo de todos!



Reducao de consumo
de energia elétrica

<!/

-~ -

Reducao de consumo
de agua

Reducao de geracao de
residuos contaminados

—
>

Reducao de geracao
de resto ingesta no
restaurante

%

Reduzir em 1 5 0 o consumo de
energia elétrica no més/maquina em
relacdo a meta do ano anterior.

A eficiéncia energética é uma das principais prioridades para
nos. A meta de reduzir o consumo de energia em 15% reflete nossa
preocupagao em otimizar processos produtivos, adotar tecnologias mais
eficientes e conscientizar os colaboradores sobre 0 uso racional desse
recurso. Além de reduzir custos operacionais, essa iniciativa contribui
para a diminuigdo da pegada de carbono da empresa.

Atingir no maximo 31 L/hora/méaquina
de consumo de dgua da concessiondria no
més em relagdo a média do ano anterior.

A gestdo responsavel da dgua é fundamental para a sustentabilidade.
Nossa meta visa garantir que o consumo de dgua da concessiondria seja
controlado e mantido em niveis otimizados. Por meio de praticas como
reaproveitamento da agua tratada e uso de dispositivos economizadores,
buscamos preservar esse recurso tao importante.

0/ .

Reduzir em 3 0 a geracao de residuos
contaminados no més em relagcdo a meta
do ano anterior.

0 gerenciamento de residuos contaminados é essencial para
minimizar os impactos ambientais. Nossa meta de reduzir a geragao
desses residuos em 3% é alcangada por meio de processos mais
eficientes, substituicdo de materiais e praticas que evitem o desperdicio.
Essas agoes refletem nosso compromisso com a economia circular e a
destinacao correta dos residuos.

%

Reduzir em 2 O ageracao de restos
ingesta no restaurante da empresa no més
em relagao a média do ano anterior.

A reduc@o do desperdicio de alimentos é uma agdo de
responsabilidade social e ambiental. Com uma meta de 2% de redugao,
incentivamos praticas como o planejamento consciente das refeicoes
que sao feitas no restaurante da empresa, com a conscientizagao dos
colaboradores sobre o impacto do desperdicio na cadeia alimentar e no
meio ambiente.

Metas percentuais referentes a 2024.
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Reducao das
emissoes de C02

0 gaés carbdnico (C02) é um composto
quimico gasoso que provoca graves
desequilibrios no efeito estufa do planeta Terra
e pode ser liberado em variados processos
da inddstria. Na NETZSCH do Brasil foram
implementadas diversas iniciativas para
minimizar a emissdo de C02, com destaque
para a mudancga no combustivel dos veiculos da
frota da empresa, com 0 uso do etanol em vez
de gasolina, o que contribui com a redugao da
emissao de aproximadamente 76 toneladas de
(02 em apenas um ano. Além disso, foi feita a
instalacdo de chapas translicidas no telhado da
fabrica, gerando uma economia de energia pela
utilizagdo de um niimero menor de ldmpadas.

18

% Qutras acoes
ambientals

Recuperacao da
mata ciliar

Em 2009, alunos de uma escola de
Pomerode e colaboradores da NETZSCH do
Brasil plantaram 320 mudas de arvores nativas
para recuperagdo da mata ciliar, em uma Area
de Preservagao Permanente (APP) na margem
direita do Rio do Testo que corta o terreno da
empresa. O Projeto de Recuperagdo da Mata
Ciliar recebeu o Prémio Fritz Miiller, principal
premiacdo ambiental de Santa Catarina. Depois
de dez anos, foi feito um novo plantio de 112
mudas de arvores na APP da Fabrica 1, nos
fundos do prédio administrativo da empresa.




Substituicao de copos
descartaveis

Os novos colaboradores que entram na empresa recebem
um kit integragdo que contém um copo ecoldgico e uma
caneca de cerdmica, para evitar a utilizacdo dos copos plasticos
descartaveis. Ja os visitantes utilizam copos de papeldo.
Mesmo com agOes de reciclagem adotadas, resultando em
quase 100% da reciclagem ou reaproveitamento dos seus
residuos, a NETZSCH buscou alternativas para substituir os
descartaveis e encontrou como solucao a ado¢do dos copos
Eco retornaveis e as canecas. A escolha pelo PP05 como
matéria prima atendeu a necessidade de um material resistente
e de qualidade que prolongasse a vida Gtil do produto ao longo
da sua cadeia e também no processo de logistica reversa. A
partir dessa medida, houve a eliminagdo do consumo anual
de 192.000 copos plasticos e 7.500 garrafas pet de agua. A
intencdo foi eliminar a geragdo de residuo plastico que causa
Sérios prejuizos ambientais.

Educacao ambiental

Anualmente, a empresa promove em junho,
uma Semana de Meio Ambiente para disseminagao
de informagodes de educagao ambiental aos
colaboradores, incluindo palestras e desafios
com dicas de sustentabilidade e vida sauddvel. O
Departamento de Meio Ambiente também reforca,
através de atividades didaticas e treinamentos, o
compromisso com a preservagdo do meio ambiente.
Isso inclui agOes para que os colaboradores
relembrem cuidados e orientagdes de procedimentos
internos, visando um melhor desempenho e a
melhoria continua do Sistema de Gestdo Ambiental
da NETZSCH.

G A S N R o N P b, A e el
0 primeiro bueiro ecolégico da NETZSCH, com tela para impedir que folhas e
outros detritos sejam levados para dentro do rio, recebeu uma pintura especial
feita por estudantes locais durante a Semana do Meio Ambiente.
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ertificacoes
e conquistas




NETZSCH DO BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO LTDA.

Rua Hermann Weege, 2383, Centro - 89107-000 - Pomerode/SC - Brasil

Certificacao da
IS0 14001

Desde dezembro de 2021, a NETZSCH do Brasil
possui a certificagdo ISO 14001, emitida pelo Bureau
Veritas Certification, lider mundial em servigos de
teste, inspecao e certificacdo. Ter a certificagdo 1SO
14001 significa que a empresa adota um Sistema
de Gestdo Ambiental estruturado para a protecdo
do meio ambiente, com uma politica ambiental
estabelecida, identificacdo das legislagbes que devem
ser atendidas bem como o0s aspectos e impactos
ambientais resultantes das atividades da empresa.
Também inclui a definicdo de todos os procedimentos
que devem ser adotados e os treinamentos para 0s
colaboradores. Regularmente sao realizadas avaliagoes
da Auditoria Interna do Sistema de Gestdo Ambiental,
coordenada pelo Controle de Qualidade e o grupo de
Auditores Internos, com o objetivo de contribuir com o
desempenho ambiental das operacoes da NETZSCH.

Bureau Veritas Certification certifica que o Sistema de Gestéio da organizagéio acima foi
avaliado e encontrado em conformidade com os requisitos da Norma detalhada abaixo,

Norma
ISO 14001:2015

Escopo de Certificagdo

VENDAS, PRODUGAO E ASSISTENCIA TECNICA DE BOMBAS PARA O SETOR INDUSTRIAL
(BOMBAS DE CAVIDADES PROGRESSIVAS, BOMBAS ALTERNATIVAS E BOMBAS DE
LOBULOS), SISTEMAS HIDRAULICOS DE LUBRIFICACAO, DE REFRIGERAGAO E DE
REGULAGAO E SISTEMAS DE DOSAGEM; VENDAS, PROJETO/DESENVOLVIMENTO E
PRODUCAO DE ESTATORES E PECAS TECNICAS EM ELASTOMERO PARA O SETOR

INDUSTRIAL E DE PETROLEO; VENDAS, PROJETO/DESENVOLVIMENTO, PRODUGAO E
ASSISTENCIA TECNICA DE PRODUTOS PARA EXTRAGAO E MOVIMENTACAO DE PETROLEO
(ANCORAS DE TORQUE, BOMBAS DE CAVIDADES PROGRESSIVAS E CABEGOTES DE
ACIONAMENTO), BOMBAS DE FUSOS PARA O SETOR INDUSTRIAL E DE PETROLEO E
TRITURADORES.
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Data da aprovagéo original: 15-12-2021
Validade do certificado anterior: 14-12-2024
Data da auditoria de recertificacao/certificacao: 20-12-2024
Data de Inicio do Ciclo de Certificagao: 14-02-2025
Sujeito & operag3o satisfatdria continua do sistema de gestao da

organizagao, este certificado é valido até: 14-12-2027

Certificado N°: BR043776 Versao: 1 Data da Revisao: 14-02-2025

e e

icado estao vinculadas ao certificado principal BR043776

o local: Rua Piaui, 435, Santa Paula - 09541-150 - Sao Caetano do Sul/SP.

eito do escopo deste certificado e 4 aplicabilidade dos requisitos do Sistema de
o a Organizacao. P r a validade deste certificado, entre er

"

Selo Signatario do 0DS (Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel)

NACIONAL A NETZSCH do Brasil tem o Selo Signatério do ODS (Objetivos de

D Desenvolvimento Sustentével) desde 2022. Ao fazer parte do Movimento ODS,
a empresa assume uma série de compromissos que visam contribuir para o
desenvolvimento sustentavel do nosso planeta. O selo Signatdrio ODS é concedido
por entidades vinculadas a Rede Brasil do Pacto Global da ONU, que é a iniciativa
da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) para engajar empresas e organizagdes na
Agenda 2030 e nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

il
SILVER | Top 15%

Selo EcoVadis

A EcoVadis é um dos maiores fornecedores mundiais de classificacdes de
sustentabilidade e avalia empresas com base em critérios como meio ambiente, Y d 1
trabalho e direitos humanos, ética e compras sustentaveis e o0 Grupo NETZSCH ja eco \/q IS
recebeu a medalha de prata EcoVadis por trés vezes consecutivas, 0 que comprovi

que a empresa esté direcionada para a protecdo ambiental e sustentabilidade. Sustainability Rating

NOV 2024

Premiacoes Programa de Logistica Reversa

0 projeto Logistica Reversa de Componentes de Bombas foi reconhecido em diversas oportunidades. Em 2015, a NETZSCH
do Brasil conquistou o Prémio Expressdo de Ecologia, certificado pelo Ministério do Meio Ambiente como a maior premiagdo
ambiental da Regido Sul do Brasil. Em 2017, recebeu o certificado de Gestdo Ambiental da FATMA - Fundagdo de Meio
Ambiente de Santa Catarina.
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Na NETZSCH do Brasil, as pessoas estdo no centro de tudo.
Colaboradores, clientes, parceiros e a comunidade ao nosso redor
sdo pilares essenciais para 0 N0SSo compromisso com relagdes
justas, inclusivas e colaborativas.
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A segurancga e 0 bem-estar dos nossos
mais de mil colaboradores sao prioridades
absolutas. Com uma média de permanéncia
na empresa SUpErior a Nove anos — um
nimero significativamente acima da média
nacional — demonstramos que Somos um
local onde os talentos se sentem valorizados,
encontram oportunidades reais de crescimento
e estabelecem carreiras duradouras. Essa
dedicacao ja foi reconhecida em quatro
certificagdes consecutivas do Great Place
to Work e em duas vezes consecutivas
de posicionamento entre as 15 melhores

empresas para trabalhar em Santa Catarina.

Além de cuidar internamente, nos
dedicamos a gerar impacto positivo na
comunidade. Realizamos campanhas sociais,
doag0es para entidades e promovemos
politicas rigorosas contra o trabalho escravo e
infantil, exigindo 0 mesmo comprometimento
de nossos fornecedores. Nosso compromisso
com praticas éticas e sustentaveis fortalece
0s lagos entre a empresa e a sociedade,
contribuindo para um futuro mais justo e
inclusivo para todos.

T gy
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Great
Place
To

Work.

Certificada

Jun/2024 - Jun/2025
BRASIL
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Beneficios para
bem-estar e
gualidade de vida

Plano de Saude e
Odontoldgico

Na NETZSCH, cuidamos da satide dos
colaboradores. Oferecemos plano de satde
sem custo de mensalidade e subsidiamos
50% para dependentes. O plano odontoldgico
também é parcialmente custeado pela
empresa, beneficiando colaboradores e suas
familias.

Restaurante proprio
e vale-refeicao

Nossa sede em Pomerode conta com
um restaurante que oferece cerca de 1.000
refeicOes didrias, elaboradas com o apoio de
nutricionistas. As opgdes vao de carddpios
balanceados a pratos especiais, reforgando
NnossSo compromisso com a alimentagao
saudavel. Nas filiais, os colaboradores
recebem vale-refeicdo, garantindo refeicoes
de qualidade.

Kits para momentos
especiais

Valorizamos 0s momentos mais
importantes da vida dos nossos
colaboradores. Recém-casados recebem
um jogo de toalhas, e 0s que se tornam pais
ganham um kit bebé e um cartdo natalidade
no valor de R$500. Sdo gestos que
simbolizam nossa atencao as familias.
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Programas de valorizacao
e desenvolvimento

Plano de Participacao nos
Resultados

Quem faz o trabalho também merece fazer parte dos
resultados, por isso, na NETZSCH, anualmente é feita a
distribuicao de parte dos resultados para os colaboradores.

Homenagem por
Tempo de Servigo

Reconhecer a dedicacdo dos colaboradores é uma
tradicdo na NETZSCH. Anualmente, sdo realizadas cerimonias
com homenagens para aqueles que completam 10, 25 e
40 anos de empresa, como forma de celebrar a lealdade
e 0 comprometimento dos colaboradores que contribuem
diretamente para nosso crescimento e Sucesso.

Programas Jovem
Aprendiz e Estagio

0 Programa Jovem Aprendiz, iniciado em 2017, ja
impactou centenas de jovens, oferecendo capacitagao
tedrica e pratica em parceria com o SENAI. Cerca de 50%
dos participantes foram contratados com colaboradores da
empresa apds 0 programa. Ja nosso Programa de Estagio
foi pensado para impulsionar quem estd iniciando na
carreira com experiéncias praticas, aprendizado continuo e
um ambiente que valoriza o desenvolvimento de talentos.
Nesse programa, o indice de contratagdes como efetivos da
NETZSCH chega a 47%.

4 I
Programa DESAFIO

Jd consolidado na empresa, o Programa DESAFIO
incentiva a inovagao e a melhoria continua por meio
das ideias dos prdprios colaboradores. Ao longo de
mais de duas décadas, cerca de 1400 colaboradores
ja participaram com suas propostas de melhorias e
foram reconhecidos por isso em eventos anuais de
premiagdo, com prémios significativos que impactam
também positivamente na vida das familias. No total,
foram 10938 propostas de melhorias registradas, com
um percentual de aprovacao de 84%, e beneficios
alcancados superiores a R$ 30 milhdes, o que evidencia
0 sucesso do programa na pratica.

26



- 2 Recrutamento
Programa Tutor Interno e Programa

Para facilitar a integragdo de novos colaboradores, desenvolvemos o 11 =
Programa Tutor, onde cerca de 80 profissionais com mais experiéncia Qll e m I I1 d | Ca
apoiam 0s novos contratados na adaptacdo ao ambiente da NETZSCH, A E 9y
promovendo a cultura corporativa e boas praticas de seguranca. m | g 0

Com processos transparentes, 0
recrutamento interno incentiva a mobilidade
de talentos dentro da empresa. Ja o
programa de indicac0es valoriza conexoes
pessoais, recompensando com bonificagao
financeira os colaboradores que indicam
profissionais que sdo contratados. Em
apenas dois anos, 108 indicagdes foram
aprovadas em nosso processo seletivo.

Engajamento e
experiencias

ACAEN_,‘_@ lazer

i\ A ACAEN-,: nossaaassocmgago,f* s
cultural e esppftiva oferece \{ g
espagos para esporte, lazere
confraternizagao. Coni’qu’ iosques,
quadras esportivas, pizzaria e lagoa
para pesca, o local € um ponto de
encontro para nossos colaboradores
e suas familias.

No local, também funciona a
escolinha de futsal NETZSCH para
filhos dos colaboradores e aberta
também para a comunidade. A
escolinha, que recebe 0 apoio da
empresa, insere na pratica esportiva
aproximadamente 130 alunos, entre

Loja de produtos da marca NETZSCH

Criada a partir de sugestoes dos proprios colaboradores, a loja NETZSCH disponibiliza produtos personalizados que
reforgam nossa identidade e engajamento.
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Datas importantes mes a mes

Ao longo de todo 0 ano, promovemos campanhas e celebramos datas importantes para engajar nossos colaboradores.

e~

E!

AGORAE
SEMPR

Janeiro Branco Pascoa

Dia da Mulher Abril Azul

Dia das Maes



Maio Amarelo Dia do Bombeiro

Confraternizacao de final de ano



Capacitacao e
desenvolvimento

30

Treinamentos para
os colaboradores

A NETZSCH entende que 0
conhecimento € a base para o : .
crescimento e oferece uma média ' = m
anual de 24,9 horas de treinamento Y
por colaborador. Entre os destaques -

estdo o Treinamento de Solda, para
12 colaboradores, com 120 horas,
e 0 Programa de Formagdo em
Usinagem Convencional e CNC,

no qual 14 profissionais passaram
por 300 horas de capacitagao.
Além disso, reforcando nosso
compromisso com a diversidade,
ainclusdo e o desenvolvimento
profissional, langamos a Formacao
em CNC para Mulheres, um curso
totalmente gratuito e exclusivo
para 20 mulheres, que proporciona
certificacao e possibilidade de
contratagao.




Academia de
Liderancas

Com o objetivo de fortalecer as

crescimento de nossas equipes.

\_

competéncias de gestdo e lideranga, foi
criada a Academia de Liderancas, onde cerca
de 70 gestores da empresa passaram por
treinamentos para aprimoramento de suas
habilidades. Com dindmicas praticas e trocas
de experiéncias, fortaleceram competéncias
de gestdo, essenciais para o bem-estar e

NOA - Sistema de Gestao
de Aprendizagem NETZSCH

A empresa disponibiliza para o aprendizado continuo o seu
proprio Sistema de Gestdo de Aprendizagem, a plataforma
NETZSCH Online Academy (NOA). Os colaboradores tém
acesso a trilhas de desenvolvimento com cursos que vao
de idiomas a habilidades especificas, como treinamentos
sobre demais equipamentos produzidos pela NETZSCH. Os
gestores podem acompanhar e direcionar 0s programas de
treinamento de suas equipes, promovendo o desenvolvimento
alinhado aos objetivos organizacionais.

Auxilio educacao e
parcerias

Por meio de convénios com institui¢des de ensino, nossos
colaboradores usufruem de descontos que incentivam o
crescimento académico. Além disso, o auxilio educagdo
oferecido pela NETZSCH garante suporte financeiro para que

mais de 120 profissionais possam continuar estudando e se
aprimorando em cursos técnicos, graduacgdo, pds-graduacdo
e idiomas.

Biblioteca propria

Acreditamos no poder transformador da leitura e temos
uma biblioteca prépria, que comegou com doacdes de
colaboradores e hoje possui mais de 300 titulos disponiveis
para empréstimo. Um espaco que é um convite para que a
leitura seja parte da rotina de todos.

Canais de comunicacao
interna

Na NETZSCH, os colaboradores podem ficar por dentro
do que acontece na empresa através de diferentes meios de
comunicagdo interna, como a revista e o jornal impresso,
canal no Telegram, TV Corporativa, redes sociais e a
plataforma global NETZSCH Hub, que integra informagdes e
recursos em um (nico local, acessivel pelo computador ou
celular.
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Ambulatorio proprio

Temos ambulatério proprio com atendimento médico
e de enfermagem em nossas fabricas, para garantir o
cuidado rapido aos colaboradores. No local, também
¢ feita a aplicacdo da vacina quadrivalente contra a
gripe, disponibilizada anualmente de forma gratuita aos
colaboradores, além do servigo de coletas laboratoriais.

Campanhas preventivas

Ao longo do ano, realizamos campanhas informativas
para prevencao de doencas, com destaque especial para
o Outubro Rosa, para conscientizagdo sobre o cancer
de mama e colo do Gtero, e 0 Novembro Azul, para
prevencado ao cancer de préstata, com realizacdo de
exames de PSA e palestras educativas, sempre com foco
na prevencao e bem-estar.

Plataforma Viva Bem
NETZSCH

0 Programa Viva Bem NETZSCH traz suporte
relacionado a cinco pilares que compdem a salde
emocional: questdes psicoldgicas, financeiras, sociais,
nutricionais e juridicas, com atendimento 24 horas,
gratuito, através do site ou aplicativo no celular,
promovendo a satde integral aos colaboradores e suas
familias.

Programa de Protecao
Respiratoria

A implantagdo de um programa completo de protecao
respiratoria reforga nossa preocupagao com ambientes
seguros. Além de treinamentos e testes de vedacao,
distribuimos cartilhas educativas para orientar o uso
correto de EPIs.

Atendimento psicoldgico

Disponibilizamos atendimento psicoldgico presencial
na matriz e remoto para as filiais, oferecendo suporte
especializado e cuidado com a sadde mental de nossos
colaboradores.
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Seguranga Comisséo Interna de

Prevencao de Acidentes
(CIPA)

Em 2024, expandimos nossa a GIPA para as filiais, com
reunioes mensais dos integrantes para discutir formas de
evoluir no quesito seguranca e auxiliar auxiliar o Servigo
Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do
Trabalho (SESMT) no cumprimento da parte legal.

—i

Clean _—

7 Semana de
. Seguranca — SIPAT

Todos os anos, os integrantes da CIPA organizam a
Semana Interna de Prevengao de Acidentes de Trabalho
(SIPAT), com programacao focada na prevencao de acidentes
e disseminacdo de informag0es para proporcionar também
mais saude e bem-estar aos colaboradores. As palestras sao
feitas presencialmente e também transmitidas ao vivo com
apresentagdo em libras para garantir maior acessibilidade.
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Permito ser cuidado

Programa
NETZSCH Segura

A empresa possui 0 Programa NETZSCH
Segura com acdes direcionadas para reforgar
a cultura de seguranga em todas as suas
operag0es. Sao realizados treinamentos
com gestores e colaboradores, implantadas
ferramentas e criados grupos de trabalho
especificos para reducdo dos acidentes de
trabalho na empresa. Somente no primeiro
ano do projeto, foram realizados mais
de 1700 didlogos de seguranca e 3800
observagdes comportamentais, resultando em
uma reducdo de 11% na Taxa de Frequéncia
de LesOes com Afastamento.
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Diversidade
e Inclusao




Comité de diversidade
e inclusao

Com o prop6sito de tornar a NETZSCH uma
empresa ainda mais inclusiva, foi criado um Comité
de Diversidade e Inclusdo, para discussdes e
capacitagoes sobre o0 assunto. O trabalho iniciou
com a realizagdo de um diagnostico do cendrio atual,
N com foco num primeiro momento para a contratagao
~ de mulheres e pessoas com deficiéncia. Também
W foi realizada uma capacitagao envolvendo todos os
i A gestores da empresa.

Politica DE&I

Em conjunto com uma campanha interna sobre
respeito, a NETZSCH do Brasil langou sua Politica
de Diversidade, Equidade e Inclusdo (DE&I), com
diretrizes claras que reafirmam o compromisso da
empresa de promover um ambiente de trabalho
onde todas as pessoas se sintam valorizadas,
independentemente de suas caracteristicas
individuais. O langamento da nova politica faz parte
do Programa Jornada da Inclus@o, realizado pelo
Comité de DE&I da NETZSCH.

Treinamento de Libras
& datas inplusivas

Ofer mento na Lingua Brasileira

nte

nicagao
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Relagcoes com
a comunidade

Acoes solidarias

A NETZSCH se mantém ativa na comunidade, com
doacoes para diversas instituicdes como a entrega de
computadores para a Escola Nossa Senhora de Fatima e
apoio ao Sitio Dona Licia, maior abrigo de caes e gatos
do estado. Em nossa SIPAT, arrecadamos alimentos
para instituicoes como APAE e Hospital de Pomerode.
Contribuimos com campanhas de arrecadagao em prol
de vitimas de enchentes no Rio Grande do Sul. No Natal,
doamos materiais escolares para a APAE de Pomerode,
reforgando nosso compromisso com a educagéo e o bem-
estar comunitario.




+4f

Evento Portas
Abhertas

Uma vez por ano, durante a
SIPAT, a NETZSCH abre suas
portas para a comunidade de
Pomerode e recebe mais de mil
visitantes que vém conhecer de
perto as instalagbes e operacoes
da empresa.

Intercambio académico

Além de receber estudantes para visitas técnicas
agendadas, a NETZSCH também esté presente em
palestras de semanas académicas, feiras e workshops.
S4o iniciativas que promovem aprendizado, troca de
ideias e permitem que futuros profissionais conhegam
nossa tecnologia e atuagdo no mercado.
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A Governanca Corporativa é
o alicerce que apoia a ética, a
sustentabilidade e o sucesso de longo
prazo da NETZSCH. Adotamos préaticas
sdlidas de gestdo para garantir
transparéncia, responsabilidade e
integridade em nossas operagoes,
fortalecendo a confianga dos
colaboradores, clientes e parceiros.

Nossas diretrizes promovem uma
gestdo eficiente, alinhada aos padroes
de conformidade e ética, assegurando
processos claros, responsabilidades
bem definidas e melhorias continuas
de nossos mecanismos de controle e
tomada de decis@o. A governanga nao
¢ apenas uma estrutura administrativa,
mas uma forma de gerar valor
sustentavel, mitigando riscos e
potencializando oportunidades de
negacio.

Por meio do CAdigo de Conduta,
politicas relacionadas a Compliance
e Protecdo de Dados, criamos uma
cultura corporativa que reforga nosso
compromisso com a transparéncia
e 0 respeito as leis e a0s n0ssos
valores. Sao atitudes consistentes que
fortalecem nosso impacto positivo no
presente e no futuro.




Sistema de gestaoe
planejamento estrategico

Na NETZSCH do Brasil, nossas agdes sao
norteadas pela Estratégia 27, estabelecida pelo
Grupo NETZSCH para servir de base para todas
as atividades em um periodo de cinco anos de
negdcios. Essa iniciativa unificada foi instituida em
2022, com foco em alinhar objetivos e projetos em
nivel global.

0 desenvolvimento da Estratégia 27 envolveu
uma equipe formada por 47 profissionais de todas
as areas de negocios do Grupo NETZSCH em
nove paises. O trabalho incluiu levantamento de
informac0es e palestras de especialistas externos,

Aupns

andlises de mercados, avaliagdo de capacidades
internas e vantagens competitivas. A partir disso,
foram identificadas 171 tendéncias de futuro, 878
oportunidades avaliadas e 54 focos estratégicos
definidos para o grupo e as unidades de negdcios.

Na NETZSCH do Brasil, a estratégia foi
compartilhada com todos os colaboradores
por meio de apresentacOes on-line e encontros
presenciais, promovendo transparéncia e
engajamento. O que demonstra n0SS0 cOMPromisso
com o planejamento, a organizacao e a disciplina na
eXecucao.




Valores
NETZSCH

Grandes realizages s6 sdo possiveis quando compartilhamos
fortes valores corporativos, que fundamentam nossas decisoes e
atitudes no dia a dia. Eles sustentam nossa identidade, fortalecem
nosso espirito de equipe e diferenciam a NETZSCH no mercado.

kA Confianca e

Responsabilidade
[ ] [ ]
[ W [ W i .
NoOs estamos comprometidos com
os valores familiares: contribuimos para
0 desenvolvimento de uma cultura de
cooperagao e confianga que procura
fortalecer e apoiar um ao outro. N6s
procuramos capacitar a todos para o
autodesenvolvimento, de uma forma
construtiva e criativa. NGs assumimos a
responsabilidade um pelo outro.

Profissionalismo e
Inovacao

ARAYAR YR N6s nos identificamos com a empresa

e seus objetivos. Nds buscamos um
dialogo aberto com 0S n0ssos parceiros
de negdcios, a fim de estabelecer
relaces de negocios sustentdveis e
obter ganhos mutuos. NGs estamos em
desenvolvimento continuo de nossos
processos. Nds fornecemos um ambiente
propicio a inovagdo, que motiva 0 bom
desempenho e nutre a satisfagéo no
trabalho.

Equidade e
Lealdade

Nos tratamos uns aos outros com a
mente aberta, respeito e autoestima. Nos
consideramos a diversidade como uma
oportunidade. Nds nos comunicamos
ativamente e incentivamos o didlogo.
No¢s trabalhamos com transparéncia,
obedecendo a legislagéo.

Proven
Excellence

Proven Excellence ou Exceléncia
Comprovada é muito mais do que
um slogan da NETZSCH. E um
compromisso real de uma empresa
que faz parte de um grupo familiar em
sua quinta geragao, onde assumimos,
dentro e fora da organizagdo, a
responsabilidade social em todas as
nossas unidades ao redor do mundo.
Agimos com consciéncia ambiental e
buscamos sempre contribuir para o
bem comum, sem jamais abrir mdo da
qualidade e confiabilidade.

Estamos comprometidos a
desenvolver solugdes econdmicas
e tecnicamente eficientes, sempre
focadas no maior beneficio para
nossos clientes. Para isso, contamos
com uma equipe altamente motivada,
com profundo conhecimento das
aplicacOes, vasta experiéncia no setor e
uma forte cultura de inovagao.

Essa é a nossa promessa: ser um
parceiro responsavel e confidvel,
oferecendo produtos, servigos e
soluces de exceléncia. Em um didlogo
préximo e continuo, construimos
relagOes comerciais sustentaveis que
geram beneficios mutuos.
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Etica ¢
Integrid

Programa de
Compliance
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A NETZSCH do Brasil possui uma drea especialmente dedicada ao Compliance,
que é responsavel pelo Programa de Compliance, pelo Canal de Denincias, por
investigacoes internas, treinamentos e acdes de aculturamento, além da adequacao a
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), apoio em cldusulas contratuais e elaboragao
de documentos e politicas internas relacionadas a esses temas.

A empresa foi a primeira unidade do Grupo NETZSCH a implantar o Dia do
Compliance, com o objetivo de reforgar o compromisso com a ética, a transparéncia e
a integridade. O evento contou com a presenca da diretoria e do Diretor Administrativo
da Unidade Bombas&Sistemas do Grupo NETZSCH, Jens Heidkdtter. Nossos lideres
e colaboradores do setor administrativo, que lidam diretamente com dados em sua
rotina, participaram de um treinamento sobre LGPD, com informagdes essenciais
sobre a protecdo de dados. Também foi realizada uma palestra com o tema
“Compliance e Integridade: Fazer o certo é a melhor escolha”.



Treinamentos
obrigatorios

Os treinamentos tém como objetivo ndo apenas
atender as exigéncias legais, mas também integrar
0s principios de compliance ao dia a dia da empresa
e garantir que todos o0s colaboradores compreendam
seus direitos e deveres. Uma cultura de compliance
bem estabelecida permite uma atuagéo mais proativa
diante de problemas, mitigando riscos legais,
reputacionais e éticos, promovendo um ambiente
organizacional mais seguro e transparente.

Treinamento de Assédio
Moral e Sexual

Realizado obrigatoriamente para todos os lideres da
empresa, com 0 objetivo de conscientizar e prevenir
situacOes de assédio no ambiente de trabalho.

Treinamento
sobre LGPD

Destinado a todos 0s colaboradores que lidam
diretamente com dados pessoais, com foco na garantia
do cumprimento das normas de protecdo de dados.

de violagbes

4 I
Treinamento de

Compliance

Abrange todos o0s colaboradores
da empresa, abordando os
principais topicos de compliance,
como corrupgao, conflito de
interesses, codigo de conduta,
assédio e canal de dentncia.
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Canal de dentincia

Temos um canal de denuncias
sistematizado, que desempenha papel
fundamental no fortalecimento da ética,
transparéncia e integridade corporativa,
reafirmando o compromisso da empresa
com um ambiente de trabalho saudavel
e responsavel. O canal proporciona um
meio pelo qual os colaboradores, clientes,
fornecedores e parceiros de negdcios
podem relatar condutas contrarias as leis,
principios e valores expressos no c6digo
de conduta e nas politicas internas da
NETZSCH. Todos os relatos sao recebidos
garantindo a confidencialidade e, se
desejado, 0 anonimato.

Cumprimento
da LGPD

Conduzimos o mapeamento de todos
0S processos que utilizam dados pessoais,
garantindo conformidade com a LGPD.
Essa adequagdo protege as informagoes
de clientes, fornecedores e colaboradores,
alinhando nossas praticas aos mais altos
padroes de privacidade e seguranga.



Cadigo de
conduta

Nosso Codigo de Conduta
reflete n0sso compromisso
com elevados padroes éticos,
garantindo conformidade com
normas internas, leis nacionais e
internacionais. Promovemos uma
cultura organizacional baseada na
ética e no respeito matuo. Além
de mitigar riscos, a conformidade
fortalece a confianga de
colaboradores, clientes e parceiros.
Seguimos diretrizes rigorosas para
assegurar uma atuacdo ética em
todas as nossas operagoes.

Comité de Etica

A NETZSCH conta com um
Comité de Etica composto pela
Diretoria, pela area de Compliance
e por um representante do RH. O
Comité se retne bimestralmente
para definir as principais agoes
do Programa de Compliance.
Além disso, sempre que uma
dendncia é recebida, a area de
Compliance conduz a investigacao
e apuracao do caso, apresentando
os resultados ao Comité. Com base
nessas informacoes, a Diretoria
delibera e estabelece as medidas
mitigat6rias necessdrias para a
resolugdo do caso.

Comité de
Privacidade

O Comité de Privacidade
€ responsavel pelas questdes
relacionadas a dados pessoais e
a Lei Geral de Protegé&o de Dados
(LGPD) e se reune bimestralmente.
Composto pela Diretoria,
assessoria juridica externa e
representantes das areas de
Compliance, RH, Marketing e
T1, 0 comité delibera sobre as
principais agdes preventivas e
corretivas relacionadas a esse
tema essencial.
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NETZSCH

Proven Excellence.



