SOLICITUD DE ENVIO/SERVICIO NETZSCH

i{HAZ UNA COPIA PARA LLENAR Y ENVIAR!

Base legal / explicacion

Al enviar sistemas / piezas que han entrado en contacto con fluidos de proceso, asi como al enviar muestras de fluidos o
durante las llamadas de servicio; las normativas legales y la responsabilidad por la seguridad de nuestros empleados y del
medio ambiente hacen obligatorio que la pagina 2 de este formulario esté completamente cumplimentada y firmada sélo
por personas autorizadas. Las llamadas de servicio sélo se autorizaran si la informacién mencionada a continuacién esta
completa.

Direccién 1. Remitente / Cliente: 2. Direccion de entrega: (si es diferente de 1)
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Motivo del envio / servicio:
[ Devolucion equipo O Mantenimiento/Inspeccién [ Puesta en servicio [ Llamada de servicio

[J Devolucién equipo alquilado [ Prueba/muestra de fludo [ Reparacién/Modificacion [ Reclamacion

Descripcion del producto *):

Descripcion (p. €. NMO38BBY 0 ESAIOr) = ..ottt ettt ettt et et e et eete e ete et e eaeeaeeeaeens
N°de maquina NOftem e
N° de pedido / Nota de entrega / N® de factura: ........oocuiiiiiiiieiie et sttt e b e ettt e sneas
Contrato de prueba *): O si (Incluya una copia del contrato de prueba) I No

(Fallido) descripcién / referencia *):

*) [ Aradido otras informaciones a este formulario (p. ej. imagenes, correspondencias, descripcion detallada del error)

Notas importantes:

* El envio a NETZSCH, asi como las llamadas de servicio, sélo pueden hacerse después de la inspeccioén previa 'y
aprobacién por un empleado autorizado de NETZSCH. Para este propdsito, una copia de este formulario completado
y firmado debe ser enviado previamente por e-mail o correo, para cada producto / servicio solicitado.

* Para los envios, le enviaremos una factura de entrega que incluira un nimero RMA (Return Material Authorization
Number), que debera adjuntarse en el exterior del paquete de forma que sea visible y esté protegido de las
condiciones ambientales. El formulario original debe enviarse junto con la factura de entrega. Se enviara un
presupuesto para las llamadas de servicio.

* Antes del envio o del mantenimiento, el equipo / las piezas deben estar completamente vacios y limpios por dentro y
por fuera. Las bridas de aspiraciéon y descarga, asi como las conexiones de limpieza y enjuague, deben cerrarse con
bridas ciegas adecuadas y bloqueadas mecanicamente para evitar fugas accidentales de liquidos.

* No se pueden aceptar fluidos con las siguientes propiedades: explosivos, radiactivos, toxicidad aguda (categoria 1y
2), generan gases inflamables en contacto con el agua, agentes biolégicos del grupo de riesgo 3 y 4.

* Por este motivo, los equipos / piezas que hayan estado en contacto con fluidos con las propiedades mencionadas
anteriormente sélo se aceptaran si se ha probado su descontaminacion. Si no es posible llevar a cabo la
descontaminacion usted mismo, NETZSCH se reserva el derecho de rechazar el envio / servicio si es necesario,

o de descontaminar el equipo / piezas externamente por una tarifa antes de comenzar el servicio. Esto también puede
aplicarse a sustancias con otras propiedades.

* Por las razones mencionadas anteriormente, no podemos aceptar productos o llevar a cabo servicios / pruebas sin un
numero de RMA valido y por lo tanto el envio sera rechazado.




SOLICITUD DE ENVIO/SERVICIO NETZSCH

Declaracion de seguridad e inocuidad para la salud

ATENCION: Esta declaracion sirve para proteger a nuestros empleados / colaboradores de servicio y al medio ambiente
de efectos nocivos al tratar con sustancias peligrosas y, por lo tanto, debe cumplimentarse en su totalidad cuando se
envien equipos / piezas que hayan entrado en contacto con medios bombeados y cuando se envien muestras de medios
bombeados para pruebas. Esto también se aplica a las llamadas de servicio.

1. Declaracién del operador
Marque la opcidn que corresponda y adjunte una hoja de datos de seguridad / instrucciones de funcionamiento.

O El equipo / componentes han sido completamente vaciados, enjuagados y limpiados antes de la entrega.

[ No se requieren precauciones de seguridad especiales al manipular el equipo / las piezas.

O Las siguientes precauciones de seguridad para liquidos, sélidos y sustancias residuales son necesarias para la
proteccion de los empleados, la proteccién ambiental y/o la descarte (la hoja de datos de seguridad debe estar adjunta):

2. Detalles adicionales sobre el medio bombeado
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Fluido de proceso 1

Fluido de proceso 2

Fluido de limpieza

Riesgo para agua: [ Sin riesgo para agua [ Generalmente nocivo para agua: [J WGK 1 [J weK 2 [ wGK 3

[ Seha adjuntado a este formulario la ficha de datos de seguridad actualizada del medio bombeado vy, si es aplicable,
del producto de limpieza.

[ Se ha adjuntado a este formulario un manual de instrucciones actualizado para el medio bombeado v, si es aplicable,
para el agente de limpieza.

La limpieza con agua es segura: O si I No (Especifique el agente / método de limpieza adecuado)

Mas informaciones sobre la manipulacién del medio bombeado y instrucciones de seguridad:

Declaracion juridicamente vinculante

Por la presente se confirma que este formulario se ha cumplimentado de forma completa y veraz. La empresa explotadora
abajo firmante asume toda la responsabilidad por los dafios directos e indirectos derivados de la informacién incorrecta o
ausente. Asimismo, la empresa prestadora de servicios queda exenta de cualquier responsabilidad por reclamaciones de
terceros.

Lugar / Fecha: Firma y sello de la empresa:

Imprimir




	1 Remitente  Cliente 1: 
	1 Remitente  Cliente 2: 
	N de calle: 
	CEP  Ciudad 1: 
	2 Dirección de entrega si es diferente de 1 1: 
	2 Dirección de entrega si es diferente de 1 2: 
	2 Dirección de entrega si es diferente de 1 3: 
	2 Dirección de entrega si es diferente de 1 4: 
	2 Dirección de entrega si es diferente de 1 5: 
	2 Dirección de entrega si es diferente de 1 6: 
	Devolución equipo: Off
	MantenimientoInspección: Off
	Puesta en servicio: Off
	Llamada de servicio: Off
	Devolución equipo alquilado: Off
	Pruebamuestreo de fluido: Off
	ReparaciónModificación: Off
	Reclamación: Off
	N ítem: 
	Sí Incluya una copia del contrato de prueba: Off
	No: Off
	Fallido descripción  referencia 1: 
	Fallido descripción  referencia 2: 
	Añadido otras informaciones a este formulario p ej imágenes correspondencias descripción detallada del error: Off
	El equipo  componentes han sido completamente vaciados enjuagados y limpiados antes de la entrega: Off
	No se requieren precauciones de seguridad especiales al manipular el equipo  las piezas: Off
	Las siguientes precauciones de seguridad para líquidos sólidos y sustancias residuales son necesarias para la: Off
	Sin riesgo para agua: Off
	Generalmente nocivo para agua: Off
	WGK 1: Off
	WGK 2: Off
	WGK 3: Off
	Se ha adjuntado a este formulario la ficha de datos de seguridad actualizada del medio bombeado y si es aplicable: Off
	Se ha adjuntado a este formulario un manual de instrucciones actualizado para el medio bombeado y si es aplicable: Off
	Sí: Off
	No Especifique el agente  método de limpieza adecuado: Off
	Más informaciones sobre la manipulación del medio bombeado e instrucciones de seguridad 1: 
	Más informaciones sobre la manipulación del medio bombeado e instrucciones de seguridad 2: 
	Designation: 
	Machine no: 
	N do item: 
	N telefone: 
	e-mail: 
	Place, date: 
	Signature: 
	Print: 
	Medium/Konzentration 1: 
	Unbedenklich 1: Off
	Ätzend/Reizend 1: Off
	Gewässergefährdend 1: Off
	Oxidierend 1: Off
	Entzündbar 1: Off
	Toxizität 1: Off
	Biologisch 1: Off
	Medium/Konzentration 2: 
	Unbedenklich 2: Off
	Medium/Konzentration 3: 
	CAS-Nr: 
	 1: 
	 2: 
	 3: 

	Unbedenklich 3: Off
	Gesundheitsschädlich 1: 
	1: Off
	2: Off
	3: Off

	Ätzend/Reizend 2: Off
	Gewässergefährdend 2: Off
	Oxidierend 2: Off
	Entzündbar 2: Off
	Ätzend/Reizend 3: Off
	Gewässergefährdend 3: Off
	Oxidierend 3: Off
	Entzündbar 3: Off
	Gesundheitsschädlich 2: 
	1: Off
	2: Off
	3: Off

	Toxizität 2: Off
	Biologisch 2: Off
	Toxizität 3: Off
	Biologisch 3: Off


